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Al contestar por favor cite estos datos: 

Radicado No.: 202641450200049871 
Fecha: 2026-05-22 

TRD: 4145.020.14.70.187.004987 
Rad. Padre: 202641450200049871 

 
HEBERT QUIJANO 
JAC EL RETIRO 
Corregimiento CALLE 1GB, CALLEJON EL LEON PARCELACION LA MARIA, 
Cali – Valle del Cauca 
PARCELACION PANCE 
Correo acueductoelretiro@hotmail.com 
Teléfono 4890915 
 
 
Asunto: Notificación de la Clasificación y Calificación de acuerdo con el Índice de Riesgo de 
Calidad de Agua para Consumo Humano (IRCA) de la muestra recolectada en la red de 
suministro el 20/04/2026 a una muestra APTA para consumo humano. 
 
 
Se adjunta dos (02) informe de resultado de ensayos de la muestra de agua, analizados en el 
Laboratorio de Aguas de la Secretaría Departamental de Salud Pública del Valle del Cauca, 
recolectada en el punto de monitoreo de la red de distribución de la Persona Prestadora del 
Servicio de Acueducto JAC EL RETIRO. El nivel de riesgo en salud según el Índice de Riesgo de 
la Calidad del Agua para Consumo Humano - IRCA fue 0% con nivel de riesgo SIN RIESGO, con 
una calificación de APTA para consumo humano 
 
 
Tabla 1. Clasificación del Nivel de Riesgo en Salud de muestra en punto de monitoreo. 
 

No. 
Acta 

No. 
Muestra 

Fecha Punto concertado 
IRCA 
(%) 

Nivel de 
Riesgo 

Calificación 

2860 
20260420-
7832-VIG 

20/04/2026 
FRENTE AL 
EDIFICIO 

INNOVATEC 
0 

SIN 
RIESGO 

APTA 

2859 
20260420-
7835-VIG 

20/04/2026 
ESQUINA DEL 

COLEGIO 
WASHINTONG 

0 
SIN 

RIESGO 
APTA 

 
 
La Secretaría de Salud Pública continuará realizando periódicamente la vigilancia a los 
parámetros de calidad de agua para consumo humano y uso recreativo de acuerdo a su 
competencia y podrá aplicar las medidas de seguridad sin perjuicio de las sanciones que haya 
lugar, conforme a lo estipulado en el artículo 576 de la Ley 9 de 1979 y demás normas 
reglamentarias. 
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Finalmente, se informa que cualquier inquietud respecto a este comunicado, puede dirigirla al 
correo atencionalusuarioensalud@cali.gov.co, al programa de vigilancia de la calidad del agua 
para el consumo humano y uso recreativo de la Secretaría Distrital de Salud. 
 
Cordialmente, 
 

 
 
 
TITO ALFREDO BRAVO PÉREZ 
Director Local de Salud 
Secretaria de Salud Pública 
 

 
Copia: Diego Fernando Hau Caicedo Director – Unidad Administrativa Especializada de Servicios Públicos Municipales UAESPM. 
 
 
Proyectó: Cindya Milay Pajoy Astudillo, Contratista –Grupo de Regulación Sanitaria y Control. 
Elaboró:   Elizabet Restrepo Bedoya, Auxiliar Administrativo - Grupo de Regulación Sanitaria y Control. 

En atención del desarrollo de nuestros Sistemas de Gestión y Control Integrados le solicito comedidamente diligenciar la encuesta de 
satisfacción de usuario accediendo al siguiente enlace: 

http://www.cali.gov.co/aplicaciones/encuestas_ciudadano/view_encuesta_satisfaccion.php 
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